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Tém tit: Bao lyc ngdn ngir 14 loai hanh vi kha phd bién va c6 tac dong ticu
cuc dén cac moi quan hé nhung con it dugc cac nha nghién ctru va gido duc
cling nhu xa hi quan tdm. Bai bao nghién ctru thyc trang hanh vi bao luc
ngdn ngit ctia hoc sinh trung hoc trén dia ban tinh Thira Thién Hué. Dir liéu
khao sat tir 708 hoc sinh tai 2 truong Trung hoc co s& (THCS) va 2 trudng
Trung hoc phd théng (THPT) trén dia ban Tinh Thira Thién Hué cho thay
hoc sinh trung hoc dang thyc hién hanh vi bao lyc ngdén nglr & cac miac do
khac nhau, trong d6 nhimg hanh vi dugc thuc hién véi ty 1€ lon 1a “Ndi
nhitng 10i xiic pham”, “Néi rang ho thét vé ", “Néi néng va nang loi”, ...
Hanh vi bao lyc ngén ngit c6 sy khac biét veé gioi tinh va do tu01 bPé ngan
chin va phong ngira tinh trang str dung bao luc ngdn ngit, can cd sy phdi
hop chét ché gitta nha gido duc véi gia dinh va xa hdi.

Tir khoa: Bao luc ngdn ngit, hoc sinh trung hoc, tinh Thira Thién Hué.

1. PAT VAN BE

B4o c4o cua T6 chic phat trién cong ddng tap trung vao tré em va Trung tdm nghién
ctru qudc té vé phu nit (ICRW) vao nam 2015 da chi ra rang ct 10 hoc sinh thi c6 dén
bay em ting trai nghiém bao luc hoc dudng. Béo céo dua trén két qua nghién cau voéi
mau gém 9.000 hoc sinh & la tudi 12-17 tai nim qudc gia bao gdom Campuchia, Viét
Nam, Indonesia, Pakistan va Nepal, trong d6 Viét Nam ding thir hai véi 71% hoc sinh
hing chiu nan bao lyc & moi hinh thic (Bhatla va cong sy, 2014) [2].

So v6i bao lyc vé mit thé xac thi bao lyc ngon ngir 1a dang hanh vi bao lyc chua dugc
cong dong quan tdm ding muc, tuong tng voi nhimg hé luy to 16n ma no gay ra. Cac
nha nghién ctru thuong tép trung dén bét nat/ bao lyc thé chét, it quan tim dén khia canh
tam Iy —xd hoi cua van nan bao luc hoc duong; va bao luc ngén ngir chi duoc dé cap nhu
mot yeu t6 khong dang ké du né duoc danh gia 1a hanh vi khoi dau cho cac hanh vi bao
luc khac (Osofsky, 1999) [11].

Bao lyc ngdn ngit 1a hanh vi sir dung ngdn ngit, bao gébm ngdn ngit ndi va ngdn ngir
viét, nham muc dich ché giéu, xc pham, de doa, chi trich, cudng buc, ha thap gia tri,
tan cong tam 1y ngudi khac, nham muc dich lam hong cac mdi quan hé x4 hoi, gay nén
nhitng ton thuong vé tinh than va cam giac duoc chap nhan caa nan nhan. Mic du con
nhiéu tranh cdi nham xay dung mot dinh nghia chung nhit, song phan 16n cac nghién
ctru dong Y rang bao lec ngdbn ngir bao gom mot s6 hanh vi nhu goi tén, la mang, de doa
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ché giéu, tréu choc, bdi nho, ling ma... (Attar-Schwartz &Khoury-Kassabri, 2015;
Crick & Grotpeter, 1996) [1] [4].

Bao lyc ngdn ngit dugc xem 14 loai lam dung c6 thé anh huong dén moi dbi twong voi
bit ky kha niang hoic hiéu biét giao tiép nao. Cac hanh vi bao luc ngdn ngi 1a cach phd
bién nhat dé ké bat nat cd gang kiém soat hanh vi, suy nghi, cam x(c cta nguoi Khac,
khién ho 1am hhing gl ma ké bat nat mubn duéi chiéu bai yéu thuong, ton trong hodc
xua dudi va gieo ric ndi so hai. Nan nhan caa bao luc ngon ngir thuong mac phai cac
ching dau mén tinh, dau nira dau, dau dau thuong xuyén, néi lap, loét va co cimg dai
trang, thuong xuyén kho tiéu, tiéu chay, tao bon cung véi bénh tim mach do stress. Mat
khéc, cac tdc dong tam ly gay nén do bi bao lyc ngon ngir bao gom cang thang, s¢ hai,
lo ldng, trdam cam, va hau chan tdm ly (PTSD), kéo theo c&c van dé vé giac ngu, suy
giam tri nhé va tap trung, cac hanh vi ty gay thuong ton...(Kellie Holly, 2012) [15].

Xét vé phuong dién hinh thanh va phat trién nhan céach, bao lrc ngén ngit c6 thé gayra
nhirng hau qua nghiém trong dbi vai tré vi thanh nién. Céc nghién ctru da chi ra rang tré
bi lam dung thé chét két hop voi cac hanh vi gay han tdm Iy biéu hién sy suy giam sic
tap trung va tri nhé, do dé coé két qua hoc tap thap hon so véi nhdm tré khac. Cac em tu
nhan rang ban than kém nang luyc hon trong xir Iy cac cong viéc & truong, kém thoai mai
hon véi hanh vi caa chinh minh va nhin chung, cam thay kém xung dang hon. Viéc phai
trai qua nhitng trai nghiém xa hoi tiéu cuc trong bi canh truong hoc, dic biét 1a b tir
chdi va tre thanh nan nhan caa céc ban dong trang lta da duoc phat hién 1a nguy co
khién tré gap khé khan véi kha nang ty kiém soat, két qua sirc khoé tiéu cuc va xu
huéng thuc hién cac hanh vi pham phap, tram cam, that bai trong hoc tap (Brendgen,
2006) [3]. Bén canh d6, con 1a cac hé luy ma tré phai trai qua nhu dau kho vé cam xdc,
so & mot minh, thiéu hut kha ning ngon ngit va that bai trong hoc tap.

Tai Viét Nam hién nay, con kha it nghién ctru chuyén sau vé hanh vi bao lyc ngén ngi.
Trong khi d, tinh trang bao luc ngdn ngit dang c6 chiéu hudng gia ting va di dugc bao
chi va cac phuong tién truyén thong phan anh kha nhiéu trong thot gian qua. Dé ¢6 co
s& khoa hoc cho viéc xay dung cic chuong trinh ngin ngira va giam thiéu tinh trang bao
luc ngdn ngir & hoc sinh, can thiét tién hanh nghién ctu thuc tién vé hanh vi bao lec
ngbn ngit. Nghién ciu nay nham danh gia thuc trang hanh vi bao lyc ngdn ngir cua hoc
sinh trung hoc trén dia ban thanh phé Hué, tinh Thira Thién Hué, trén co so d6 dé xuat
cac bién phap phong ngira, can thiép tinh trang thyuc hién hanh vi gay han & hoc sinh.

2. KHACH THE VA PHUGNG PHAP NGHIEN CUU

Khéch thé nghién ciru: Khach thé nghién ciu 12 708 hoc sinh THCS va THPT tai thanh
pho Hug, tinh Thitra Thién Hug, trong do 42,4% la hoc sinh nam, 57,6% la hoc sinh nt;
67,2% la hoc sinh THPT, 32,8% la hoc sinh THPT.

Phirong phdp nghién ciru: Nghién ciu sir dung Thang do Gay han bang 16i (The Verbal
Aggressiveness Scale — VAS) cua Infante va Wigley (Infante, D. A., & Wigley, C.
J.,1986) [7] dé thu thap dir li¢u. Thang do ndy da dwoc Thich nghi héa trén dbi tuong
hoc sinh Trung hoc & Viét Nam, gom hai tiéu thang do “Gay han” va “On hoa” véi do
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tin cay Cronbach Alpha lan luot 14 0,65 va 0,73 (Tran Thi TG Anh va cong su, 2019)
[12]. Thang do gdm 20 items. Trong qué trinh thich nghi, 2 items da duoc loai bo nham
nang cao chi s6 CFI cua thang do. 18 items con lai dugc chia lam 2 nhan t6, m&i nhan t6
c6 9 items. Nhan té 1 bao gdm tit ca item thuan, dé do hanh vi gay hén bang 1oi, duoc
dat tén 1a “Gay hén”, vi du: Khi ban khong lam theo diéu em muon, em néi nhitng loi
xc pham dé khién ban ay thay doi; Khi ban bé khéng thay dsi y kién vé mét van dé
quan trong ndo dé, em noi ndng va nang loi véi ho. Nhan té 2 bao gom tat ca cac item
nghich, dé danh gia nhirng hanh vi 6n hoa, bao dung, dugc dit tén la “On hoa”, vi du:
Em ter choi tham gia vao c&c cugc tranh ludn khi né lién quan dén viéc cong kich mang
tinh c& nhan; Em cuc ky can than d@é tranh khdng ha thdp kha ndng ciia ban bé khi em
phan béc lgi y kién cua ho.

Cac items duoc danh gia v6éi 5 mtc do xac dinh tan suat thuc hién cac hanh vi, tuong
g Véi cac diém s nhu sau: Hau nhu khong bao gio diing v6i em (1 diém), Hiém khi
dung voi em (2 diém), Thinh thoang ding véi em (3 diém), Thuong thudng dung vi
em (4 diém), Hau nhu ludn ludén ding véi em (5 diém). Hanh vi bao luc ngon ngit duoc
danh gia thong qua tong diém. Trong nghién ctu nay, hé s6 Alpha cua Cronbach cho
thay tat ca cac bién quan sat déu dat yéu cau vé hé sb tuong quan item — téng voi gia tri
trung binh twong quan déu trén 0,3; gia tri trung binh hé sé twong quan gitta c4c item
nam trong khoang tir 0,15 dén 0,5.

Bai bao nay su dung phuong phép phén tich thong ké md ta voi cac thong s6 la diem
trung binh (BTB) va do Iéch chuan (PLC) dé md ta hanh vi bao lyc ngén ngir cua hoc
sinh trung hoc.

3. KET QUA NGHIEN CcUU
3.1 Panh gia chung vé hanh vi bao lwc ngdn ngir caa hoc sinh trung hec

S6 lidu & Bang 1 cho théy cac hanh vi gay hén duogc hoc sinh thuc hién ¢ cac muac do
khac nhau; nhin chung, tan suat thuc hién cac hanh vi bao luc ngdn ngit ndy & dudi mirc
“Thinh thoang” (PTB cua cac hanh vi déu dudi 3). Trong nhom cac hanh vi gdy han,
hanh vi hoc sinh trung hoc c¢6 xu huéng thuc hién nhiéu nhét 1a “Khi mét ban ciwe xir
khéng diing dan, em ndang 10 véi ban dé ban dy thire tinh ma thuwc hién nhitng hanh vi
phit hop” (BTB = 2,97). 65,1% hoc sinh cho rang viéc thuc hién hanh vi nay 13 “Thinh
thoang ding v6i em”, “Thuong thuong ding voi em” va “Hau nhu ludn ding véi em”,
trong d6 10,3% hoc sinh hau nhu ludn thyc hién hanh vi nay.

S6 liéu khao sat cling chi ra mt ti 1¢ kha doéng hoc sinh trung hoc thyc hién hanh vi
“Khi ban bé tir chéi lam mot viéc rdt quan trong véi em ma khong dwa ra ly do chinh
dang, em noi voi cac ban ay rang ho that la vo Iy” (DTB = 2,70), trong d6 10,9% hoc
sinh nhan xét day 1a hanh vi “Hau nhu ludn dung véi em”. Mot hanh vi Gay han nira
cling c6 kha nhiéu hoc sinh thuong thuc hién 1a “Néu mot ban dang phai chiu su cong
kich vé tinh cach tir em thi em sé lam diéu d6” (DTB = 2,36). Mic du 1a nhitng hanh vi
gdy han pho bién cuia hoc sinh trung hoc nhung nhin chung cac items nay khong mang
tinh chat nghiém trong hay gy hai 16n cho muc tiéu.
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Bang 1. Piém trung binh va d¢ 1éch chuan thé hién hanh vi bgo luc ngdn ngir ¢ HS trung hoc

STT | Hanh vi bao lwe ngén ngir bTB | BLC
A. Giy hin 19,55 | 5,40
1 | Khi ban khong lam theo diéu em mudn, em ndi nhitng 161 xuc pham
PO z 2. 1,81 | 0,93
de khien ban ay thay doi.
2 | Khi ban b¢ tir ch6i [am mét viéc rat quan trong v6i em ma khong 270 129
dua ra ly do chinh ddng, em noi v6i cac ban ay rang ho that 1a vo ly. ' '
3 | Néu mét ban dang phai chiu su cong kich vé tinh cach tir em thi em
ST 2,36 | 1,13
s€ lam dicu do.
4 | Khi mét ban cu xur khong dung dan, em nang 101 véi ban dé ban ay 297 | 117
thirc tinh ma thyc hién nhitng hanh vi phu hgp. ' '
5 | Khi ban be khong thay do61 y kién vé mot van dé quan trong nao do, 232 | 112
em noi nong va nang 101 voi ho. ' '
6 | Khi ban bé xtic pham em, em thay day la co hdi dé xic pham lai cac
P 194 | 1,14
ban ay.
7 | Em thich cuoi nhao, ché giéu ban bé khi cac ban ay lam dieu gi do6
IS S A 1,81 | 1,06
ngo ngan doi voi em nhu mét cach d€ dong nao ho.
8 | Khi lam céch gi cling khong hiéu qua dé khién ban bé lam theo diéu
191 | 1,09
em mudn, em sé& 16n tiéng dé ho thuan theo ¥ em.
9 | Khi khong thé 1am giam uy tin cua ai do, em }(h1en ho cam thay bi
kich dong va hanh xtr theo cach c6 thé lam xau di hinh anh cia ho | 1,73 | 1,02
trong mat moi nguoi.
B. On hoa 35,72 | 7,02
1 | Em cuc ky cén thén dé tranh khong ha thap kha nang cua ban be khi
NPT S 3,41 | 1,09
em phan béc lai y kién cuta ho.
2 | Em c0 gang d¢ khong lam ban bé tu ti vé ban than ho khi em co
2z < X \ <A £ 2,83 1,28
gang khién ho 1am theo di€u em muon.
3 | Khi mot ban hanh xtr trdi voi cach em mong doi, em cO gang that
< . £ 339 | 112
nhe nhang, tur ton voi ban ay.
4 | Em c6 gang lam ban be khong cam thay ban than ho kém cdi ngay
323 | 1,22
ca khi y kién ciia ho 13 rit ngd ngan dbi véi em.
5 | Khi ban be chi trich nhiing khuyet diém cua em, em don nhéan diéu
321 | 1,28
d6 mot cach Vu1 vé va khong co gang tra duia lai.
6 | Du thuc su rat ghét ai d6, em van cd ging khong thé hién diéu dé
325 | 131
trong 101 ndi hay cach néi véi ho.
7 | Khi phan bac y kién cua ban be, em co gang dé khong lam ton
A 357 | 121
thuong cai t6i cla ho.
8 | Khi c6 gang khién ban b¢ 1am diéu em mudn, em nd luc dé khong
, 351 | 121
xuc pham ho.
9 | Khi cudc tranh ludn chuyén hudng thanh nhitng cong kich mang
PR D 2 317 | 1,21
tinh cd nhan, em c0 gang chuyén dé tai.

Hanh vi “Xuac pham” khi ban khong lam diéu minh mudn va “Xc pham lai” khi ban be
Xﬁp pham c6 chi s6 khong cao, véi DTB lan lugt 1a 1,81 va 1,94; nhung day 1a nhiing
biéu hién cua hanh vi gdy han bang 161 dugc danh giad 1a nguyén cd lam xdy ra cac cudc
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danh nhau & thanh thiéu nién hodc tan pha céc mdi quan h¢ ban bé. Pay 1a mot van dé
thach thirc hién nay & céc trudng hoc khi hoc sinh ding nhitng tir ngit thiéu vin hoa,
thiéu chuan muyc dé giao tiép v6i nhau hang ngay; tham chi nhiéu thanh thiéu nién con
dung nhirng tir ngit thd tuc dé ling ma, xtic pham nhan pham ngudi khac.

Ngoai ra, hanh vi “Khi khong thé lam giam uy tin cua ai do, em khién ho cam thdy bi
kich dong va hanh xw theo cdch co"thé lam )chu di hinh dnh gda ho trong mat moi
nguoi” it dugc hoc sinh thira nhan nhat trong tiéu thang do gay han (BTB = 1,73).

Chi s cta cac hanh vi 6n hoa cua hoc sinh trung hoc cao hon hin so v6i cac hanh vi
Gay hén voi téng chung dat gan 30 diém. Hau hét cac hanh vi déu c6 DTB trén 3 (trur
item 2). Hanh vi twong thich nhat véi hoc sinh 1a “Khi phdn bdc y kién ciia ban bé, em
co gdng dé khéng lam ton thwong cdi t6i ciia ho”, v6i 33,5% hoc sinh nhan dinh hanh vi
nay “Thudng thuong ding v4i em” va 25,4% hoc sinh nhan dinh hanh vi nay “Hau nhu
ludén ludn dung véi em™.

Hai hanh vi 6n hoa khéc ¢ chi s6 kha cao 1a “Khi ¢ gdng khién ban bé lam diéu em
muén, em né luc dé khong xuc pham ho” va “Em cuc ky can than dé tranh khong ha
thap kha nang cia ban bé khi em phdan bdc lai y kién cia ho” voi DTB lan luot 13 3,51
va3,41. Diéu nay cho thay hoc sinh trung hoc ¢6 xu huéng thé hién su dong cam trong
giao tlep, déc biét la giao tiép trong tinh hubng c6 xung dot ¥ kién nham khong lam ton
hai dén cam xtc cta d6i phuong.

3.2. Hanh vi bao lwe ngdn ngir ctia hoc sinh trung hoc dwéi lat cit giéi tinh

Nhiéu nghién ctru cho thay hoc sinh nam ¢ xu hudng sir dung hanh vi bao luyc ngén ngi
nhiéu hon hoc sinh ni¥; cic em gai thudng trd thanh muc tiéu ctia cac hanh vi bao luc, dic
biét 14 lam dung tinh duc bang 1i néi [6] [8] [13]. Két qua trong nghién ciru nay ciing
thong nhat voi cac cong trinh nghién ctru trude do. Diém sb cuia hoc sinh nam ¢ cac hanh
vi bao lyc ngdn ngir déu cao hon mot cach c6 y nghia thong ké so véi diém s6 cia cac hoc
sinh nir. Sy khac biét nay co thé bat nguon tir viéc thanh thiéu nién lam dung ngbn tr nhu
mot tin hiéu nhan dang nhém va gi6i tinh khong chinh thire, nhitng khéc biét vé dic diém
tdm —sinh 1y, nhan thirc va cam xiuc—xa hoi gitra hai gidi [5] [10] [9].

Két qua kiém dinh t-test & Bang 2 cho thay nhin chung hoc sinh nam thyc hién cac hanh
vi gdy han nhiéu hon so vé&i hoc sinh nit. C4¢ hanh vi “Em thich cuoi nhao, ché giéu ban
bé khi cac ban ay lam diéu gi d6 ngd ngan ddi voi em nhu mot cach dé dong ndo ho” va
“Khi ban bé xtic pham em, em thiy day 13 co hoi dé xtc pham lai cac ban ay” cho thiy
su chénh 1éch rd nhat gitra hai gidi. Bén canh d6, mot s6 items véi biéu hién rd rang nhu
item 1, 4, 5, 8, 9 ctia phan gay han. O hanh vi 6n hoa, su khac biét khong dang keé, chi
¢6 & hanh vi “Khi phan béac y kién ciia ban b, em ¢ ging dé khong lam ton thuong cai
t6i ctia ho”, hoc sinh nir déu cao hon mdt cach cé y nghia théng ké so v&i hoc sinh nam.

Cho dén nay, cau hoi vé viéc liéu sy hung hing c6 gay ra nhiing biéu hién twong tu ddi
véi tré em gai hoac tré em trai gitta cac ban cung gidi tinh va ban be khac gidi cua em
van con dugc tranh luan.
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Bang 2. Két qud kiém dinh t-test vé su khac biét hanh vi bao luc ngon ngir gitta hoc sinh nam va
hoc sinh nir

STT

Hanh vi bao lwe ngén ngir

Nam

Nir

bTB

bLC

bTB

bLC

t(707)

A. GAy han

20,87

5,37

18,57

521

5’73***

1

Khi ban khong lam theo diéu em
muon, em noi nhiing 161 xuc pham dé
khién ban ay thay doi.

1,93

0,96

1,72

0,90

2,94**

Khi ban bé tir chdi lam mot viée rat
quan trong voi em ma khong dua ra ly
do chinh dang, em n6i v4i cac ban ay
réng ho that 1a vo 1y.

2,75

1,34

2,67

1,25

0,83

Néu mét ban dang phai chiu sy cong
kich v€ tinh cach tir em thi em s€ lam
dicu do.

2,37

1,121

2,35

1,14

0,22

Khi mot ban cu xu lﬂ<h6ngr dang dan,
em nang 101 vdi ban d¢€ ban ay thac tinh
ma thuc hi€n nhiing hanh vi phu hop.

3,08

1,139

2,89

1,19

2,12*

Khi ban be khong thay doi y kién vé
mot van dé quan trong nao do, em noi
néng va nang 1oi voi ho.

2,48

1,117

2,19

1,10

3,43**

Khi ban bé xtc pham em, em thay day
1a co hoi dé xtic pham lai cac ban ay.

2,21

1,260

1,73

1,00

5,43

Em thich cuoi nhao, ché giéu ban bé
khi cac ban y lam diéu gi do ngo
ngan d6i voi em nhu mot cach dé
ddng nao ho.

2,11

1,141

1,59

0,94

6,40%**

Khi lam cach gi cling khong hi€u qua
dé khién ban bé lam theo diéu em
muén, em s& 16n tiéng dé ho thuan
theo y em.

2,06

1,142

1,79

1,03

3,29*%*

Khi khong thé 1am giam uy tin cua ai
d6, em khién ho cam théy bi kich dong
va hanh xir theo cach ¢ thé lam x4u di
hinh anh ctia ho trong mét moi ngudi.

1,87

1,071

1,62

0,96

3,25**

hoa

35,16

6,96

36,13

7,04

1,84

Em cyc ky can than d€ tranh khong ha
thap kha nang cua ban be khi em phan
bac lai y kién cua ho.

3,36

1,13

3,45

1,06

1,04

Em c6 ging dé khong 1am ban bé tu ti
ve ban than ho khi em c6 gang khién
ho lam theo di€u em muon.

2,79

1,34

2,86

1,23

0,69

Khi mot ban hanh xtr trai vdi cach em
mong doi, em ¢0 gang that nhe nhang,
tu ton véi ban ay.

3,36

1,18

3,43

1,07

0,82
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4 Em cd gang lam ban bé khong cam
thay ban than ho kém c01 ngay cakhiy| 3,14 1,23 | 3,31 1,21 1,84
kién ctia ho 1a rt ngé ngan dbi véi em.

5 Khi ban bé chi trich nhiing khuyét
diém cia em, em dén nhan didu do
mdt cach vui vé va khong cb ging tra
dta lai.

6 Du thyc su rat ghét ai 4o, em van ¢
gang khong thé hién diéu d6 trong loi | 3,30 | 1,29 | 3,22 | 1,32 0,77
ndi hay cach noi véi ho.

7 Khi phan bac y kién ctia ban b, em ¢
ging dé khong lam ton thuwong cai toi | 3,46 | 1,27 | 3,65| 1,16 2,00*
cua ho.

8 Khi c6 gang khién ban bé lam diéu em
mudn, em nd luc dé khong xtic pham ho.
9 Khi cudc tranh ludn chuyén hudng
thanh nhitng cong kich mang tinh ca | 3,12 1,24 | 3,21 1,18 0,99
nhan, em cb ging chuyén dé tai.

Ghi cha: * p <0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001

320 1,29 323 | 1,27 0,27

354| 123| 350| 1,20 0,44

Két qua caa nghién ciru nay tuong ddng véi cac nghién ctru trude day, chi ra rang tré
em trai thudng xuyén sir dung hanh vi gay han bang loi hon tré em gai. Trong nghién
ctru cua Kehily va Nayak (1997), cac nam sinh tham gia vao nhitng tran dau khau, ling
ma lan nhau nhu dé danh gia sy nam tinh cua nhau ciing nhu tao ra su hai hudc. Thorne
(1993) trong nghién ciru dan toc hoc tai mot truong tiéu hoc tai Hoa Ky, di phat hién
hanh vi tréu choc da gidi tinh duoc xem nhu mot phan cia ranh gisi giira cac giai tinh,
gilp thiét 1ap su tach biét vé gisi & cac em hoc sinh.

Tré em trai gan két théng qua viéc gay han bang 101 d6i voi nhitng tré em trai khac,
duoc xem 13 yéu hon, va thong qua viéc tréu choc cac tré em gai, do d6 tao ra khoang
cach vé dia vi xa hoi giita minh va nhitng nguoi khéc. Nhitng hanh vi lam dung bang 10i
né6i, dic biét 1a dudi hinh thirc quay rdi tinh duc, dwgc cc tré em trai xem nhu nhitng loi
n6i dua hodc 1a nhirng hanh vi mang tinh chat binh thuong, gan két giira ban bé ciing
gigi (M.A.Eliasson, 2007). Eder va cong su (1997) nhan thay viéc tréu choc va xuc
pham chu yeu nham vao nhitng hoc sinh ¢6 dia vi thap trong truong hoc, thdng qua
nhitng 15i ché gidu va lang ma tinh duc nhim dén cac bé trai, cling nhu ché diéu su kém
hap dan vé mat tinh duc hudng dén céc bé gai. Nhiing hoc sinh nam c6 dia vi cao, vi du
nhu cac em gidi nhirng mon thé thao tai truong hoc, nhan duoc su quan tdm dong dao tu
cac ban hoc sinh cung gidi hoac khac gigi thuong dung nhitng 161 lang ma nhu mot cach
thé hién sy nam tinh va khang dinh dia bi vuot tri cua minh.

Tré em hai gidi khi tham gia vao cung moét twong tac gitra cac gidi tinh thuong co cach
hiéu khac nhau ddi véi ciing mot sy kién, trong khi tré em trai cho riang d6 chi 1a choi
dua thi tré em gai nhan dinh bao lyc ngdn ngir la nhirng hanh vi vi pham. Mac du khong
chiém ti 1é qué cao, song trong nhirng tinh hung xung dot, nit sinh ciing thira nhan da
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str dung ngon tir bao lyc nham nang cao suc manh va dia vi cia minh (M.A.Eliasson va
cong sy, 2007). Tuy nhién, cang Ion tudi, cac bé gai cang c6 xu hudng sir dung nhiing
l6i dam tiéu sau lung thay cho nhitng 1o ché gidu truc tiép, boi vi didu nay giup cac em
giam nguy co bi danh gia 1a thiéu té nhi, anh hudéng dén tinh nir ciia minh. D4Si véi phan
dong tré em gai, viéc sir dung hanh vi bao luc ngdn ngit thé hién sy thicu nix tinh, thiéu
truong thanh, dé bi gan ghép vao cac tang I6p thap kém hon [22]. Nguoc lai, khéng c6
giau hiéu viéc giam di cac hanh vi ché giéu va xdc pham ban hoc & hoc sinh nam theo
do tudi.

Nhin chung trong cac truong hop bat nat hoc duong, cac bé trai duoc biét dén 1a muc
tiéu gay han cua céc ban ¢ ca hai gidgi, trong khi cac bé gai chu yéu bat nat cac bé gai
khac [16].

3.3. Hanh vi bgo luc ngdbn ngi# ciia hec sinh trung hec dwdi 14t cdit dg tugi

Bén canh su khac biét vé gigi tinh, viéc thuc hién hanh vi bao luc ngén ngit cua hoc
sinh con c6 su khac biét vé do tudi. Nhitng khach thé dugc khao sat trong nghién cau
nay duogc chia thanh hai do tudi tuong wng véi hai cap hoc & Viét Nam: THCS va THPT.
Két qua kiém dinh t-test & Bang 3 cho thay hoc sinh THCS thuc hién cac hanh vi gay
han nhiéu hon so v&i hoc sinh THPT, dic biét chénh Iéch I6n nhét & item “Khi lam cach
@i ciing khéng hiéu qud dé khién ban bé lam theo diéu em muén, em sé I6n tiéng dé ho
thudn theo ¥ em”. Con ddi vai hanh vi dn hod, hoc sinh THPT thuc hién nhiéu hon so
véi hoc sinh THCS, dic biét chénh léch & item “Khi ban bé chi trich nhiing khuyét diém
ciia em, em dén nhdn diéu dé mét cach vui vé va khong co gang tra diia lai”.

Sy khéc biét vé hanh vi gay gan & cac nhom tudi c6 thé giai thich bang dac diém tam
sinh ly. Céc nghién citu x4 hoi hoc cho thiy ring tiéng 1ong, trong d6 viéc sir dung céc
tir ngir 1a mot phan, 1a mot dac diém caa ngdn ngir thanh thiéu nién (Kotsinas 1994) [9].
O d6 tudi cua hoc sinh THCS, su phét trién thé chat dién ra nhanh, manh va khong dong
déu, dic biét cac tuyén noi tiét hoat dong manh mé, dan dén maot sé réi loan tam thoi
trong hoat dong cua hé than kinh. Nhimg qua trinh hung phan phat trién manh chiém wu
thé r6 rét va lan toa ca vung dudi vo ndo. Do céc qué trinh hung phan manh, chiém vu
thé va cac qua trinh tc ché c6 diéu kién bi suy giam nén thiéu nién thuong khong lam
chu duoc xic cam, khong kiém ché dugc xtc dong manh. Boi vay, thiéu nién dé noi
néng, hay c6 phan tng v cg, dé bi kich dong, mét binh tinh... (Duong Diéu Hoa, 2011)
[19]. Kha ning danh gia cua hoc sinh THCS con han ché, chua du khach quan. Khi
danh gia ngudi khac, cac em chi dwa vao nhitng hanh vi riéng Ié chir chua biét dat
chdng vao trong mdi quan hé voi nhitng pham chat khac caa nhan cach, nén cac em
thuong danh gia nguoi khdc mot cach cang nhic. Tinh d& kich dong ¢ hoc sinh trung
hoc co s& dan dén nhiing xUc cam rat manh mé& & cic em, nén doi khi cac em c6 xu
huéng giao tiép bao lyc. Ty 1 gay han bang 16i n6i ¢ truong, dua trén cac nghién cau
vé hanh vi gay han va bét nat, cho thy dién ra pho bién nhat ¢ lra tudi 11-15 [17] [18].
Céc hinh thic gay han tryc tiép ngay cang duoc thay thé bang cac hinh thic truc tlep
bang 151 ndi va gian tiép, duoc hiéu 1a do doi hoi cac ky nang xa hoi va 1oi ndi phat trién
hon cua dic diém Kra tudi [10].
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Bang 3. Két qua kiém dinh t-test vé sir khac biét hanh vi bao lwc ngdn ngi giiza hoc sinh THCS
va hoc sinh THPT

STT

Hanh vi bao lwe ngén ngir

THCS

THPT

1(706)

bTB

bLC

DTB

bLC

Giy han

20,38

5,39

19,15

5,36

2,87

1

Khi ban khong lam theo diéu em mudn,
em noi nhiing 161 xtic pham dé khién ban
4y thay doi.

1,91

1,01

1,76

0,89

2,00*

Khi ban b¢ tir choi lam mdt viée rat quan
trong véi em ma khéng dua ra 1y do
chinh dang, em noi véi cac ban dy rang
ho thét 1a vo ly.

2,62

1,32

2,74

1,27

1,24

Néu mot ban dang phai chiu sy cong
kich v€ tinh cach tr em thi em s& lam
dicu do.

2,40

1,18

2,34

1,11

0,69

Khi mdt ban cu xir khong ding déan, em
nang 101 voi ban d€ ban ay thic tinh ma
thyc hién nhirng hanh vi phu hop

2,96

1,16

2,98

1,18

0,21

Khi ban beé khong thay doi y kién Ve mot
van dé quan trong nao do, em ndi néng
va nang 101 véi ho.

2,40

1,17

2,28

1,09

1,36

Khi ban bé xtic pham em, em thay day la
co hoi dé xtic pham lai cac ban ay.

2,14

1,20

1,84

1,10

3,15**

Em thich cudi nhao, ché giéu ban bé khi
cac ban ay lam dicu gi d6 ngd ngan doi
vdi em nhu mét cach dé dong ndo ho.

1,87

1,05

1,79

1,06

1,00

Khi lam cach gi cling khong hi€u qua dé
khién ban be lam theo diéu em mudn,
em s& 10n tiéng dé ho thuan theo y em.

2,16

1,22

1,79

0,99

4,05%%*

Khi khong thé 1am giam uy tin cua ai do,
em khién ho cam thdy bij kich dong va
hanh xir theo cach c6 thé lam xau di
hinh 4nh ctia ho trong mit moi ngudi.

1,92

1,05

1,63

0,99

3,49

hoa

32,09

6,84

37,43

6,40

10,05***

Em cuc ky can than dé tranh khong ha
thap kha nang cua ban b¢ khi em phan
bac lai y ki€n cua ho.

3,04

1,11

3,99

1,03

6,42

Em cb gang dé khong 1am ban bé ty ti
ve ban than ho khi em co gang khién ho
lam theo di€u em muon.

2,46

1,21

3,01

1,27

5 53***

Khi mot ban hanh xtr trdi v6i cach em
mong doi, em cb gang that nhe nhang, tir
t6n voi ban ay.

3,19

1,18

3,49

1,08

3,24**

Em c6 ging lam ban bé khong cam thay
ban than ho kém cdi ngay ca khi y kién

2,93

1,30

3,38

1,15

4,53
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cua ho la rat ngd ngan doi voi em.

5 Khi ban be¢ chi trich nhirng khuy€t di€ém
cua em, em doén qhép diéu 36 mot cach | 2,84 | 1,32 3,39 | 1,22 5,31***
vui vé va khong co gang tra diia lai.

6 Du thue su rég ghét ai do, em van cd
gang khong thé hién diéu d6 trong loi | 2,92 | 1,37 341 1,25 4,61%**
noéi hay cach noi voi ho.

7 Khi phan bac y kién cua ban bé, em c0
gang dé khong lam ton thuong cai t6i | 3,04 | 127 | 383 | 1,09| 8,05***
cua ho.

8 Khi co gang khién ban bé lam diéu em

*hx
mudn, em nd luc dé khong xtc pham ho. 3151 125 3691 115 5,60

9 Khi ban b¢ 1am di€u gi d6 khong tu t€
V(:)’i em, em binh pham t}’nh cachcuaho | 2,88 | 1,22 3,05| 1,15 1,69*
dé stra chira cac hanh vi ay cho ho

10 Em tir ch6i tham gia vao cac cugc tranh
luan khi né lién quan dén viéc cong kich | 2,84 | 1,39 3,26 | 1,40 3,82%**
mang tinh ca nhan

11 Khi cudc tranh luan chuyén huéng thanh
n}’u”mg cong lgich mang tinh cd nhan, em | 2,78 | 1,23 3,36 | 1,15 6,01***
c0 gang chuyén de tai.

Ghi chd: * p <0,05; ** p<0,01; *** p < 0,001

Khac v6i do tudi hoc sinh THPT, tudi THPT 1a thoi ky phat trién ém a vé mit sinh 1y.
Qué trinh hung phén, tc ché va mbi quan hé giita chung da duoc hinh thanh tuong doi
6n dinh, hoan thién; chim dut giai doan khing hoang cua thoi ky phat duc dé chuyén
sang thoi ky On dinh hon, can bang hon xét ca trén cic mat hoat dong hung phan, wrc ché
ctia hé than kinh ciing nhu cic mit phat trién khac vé thé chat. Cac em y thirc rat rd
nhiing dién bién tdm 1y bén trong nhu tAm trang, tdm thé, thai d6 va ca nhimng nguyén
nhan gy ra chlng. Cac em da co thé biét kiém ché khi can thiét. Hoc sinh THPT khong
chi nhan thirc dugc tung cu chi, hanh vi, thudc tinh riéng 1¢é ma con nhan thic duoc
nh&n cach mat cach tron ven, hoan chinh. Sy than thirc ban than, sy phan tich ban than
da tré thanh yéu t6 cua sy tu xac dinh vé mit dao dirc - x4 hoi cia hoc sinh trung hoc
phé thong. Bén canh o, thanh thiéu nién con c6 nhu cau duoc khen ngoi, duoc thira
nhan, nhan duoc su tén trong, tin twdong tir ngudi 16n va ban bé xung quanh. Dé thoa
man nhu ciu nay, thanh nién can dap tmg duoc nhitng yéu cau nhét dinh ma tap thé va
xa hoi dat ra (Nguyen Ba Phu, 2013) [20]. Cac em phai phyc tung nhiing chuan muc xa
hoi, trong d6 c6 chuin muc vé giao tiép. Diéu nay co thé giai thich tai sao hoc sinh
THPT c6 xu hudng giao tiép 6n hoa cao hon hoc sinh THCS.

Nhom khach thé thanh thiéu nién THPT duoc khao sat trong nghién ciru ndy chi bao
gom nhirng hoc sinh dang theo hoc 16p 10 va 11, khong c6 hoc sinh 16p 12; trong khi
do, xét vé murc do truong thanh, hoc sinh 16p 12 la trudng thanh nhat Dé co thé rit ra
nhing két luan xac dang hon vé hanh vi léch chuan theo nhom tudi, nhitng nghién ciru
trong tuong lai can duoc thuc hién trén déy du khéi 16p trong tirng bac hoc.



160 PAU NGUYEN THANH BiNH va cs.

4. KET LUAN

Théng nhit véi cac nghién ctru trong cung linh vuc trude do, két qua cua nghién ciru
nay cho thiy hoc sinh thue hién hanh vi bao luc ngén ngir 6 cac mac do khac nhau,

nhung nhin chung chi s6 cua cac hanh vi 6n hoa van cao hon han so vo1 hanh vi gay han.
Mot s6 hanh vi gay hén c6 thé gay ra hau qua nghiém trong van con ton tai & cic em
hoc sinh v6i ty 1€ 16n nhu “Nang 1617, “Cong kich ve tinh cach” hodc “Xtic pham”.

Hanh vi bao luc ngén ngir c6 su khac biét vé gidi tinh va do tudi. Hoc sinh nam c6 xu
huéng thuc hién cac hanh vi gay hin nhiéu hon hoc sinh nit. Hoc sinh THCS thé hién
hanh vi gdy han nhiéu hon hoc sinh THPT va hoc sinh THPT thwc hién hanh vi 6n hoa
nhiéu hon hoc sinh THCS.

Tuy biéu hién cta hanh vi bao luc ngon ngir & hoc sinh trung hoc trén dia ban tinh Thira
Thién Hué chwa ¢ mirc qua cao, nhung ciing can co sy quan tam, tac dong dung déan tir
phia gia dinh, nha truong va xa hoi dé huéng cac em dén cach thic giao tiép tich cuc,
giam thiéu nhitng biéu hién hung tinh vé ngdn ngir. Trong d6, rén luyén giao tiép phi
bao luc (non-violent communication) dugc xem la mot hudng tiép can md&i mé, nhung
¢6 tinh hiéu qua bén viing trong viéc gitp tré giam thiéu cac hanh vi giy han bang 10i va
quan 1y tot xung dot lién nhan cach (Nosek va Duran, 2017) [21]. Mic du da c6 nhiéu
cong trinh chimg minh d hiu qua cua giao tiép phi bao lue, song cac nghién ctru twong
lai “can thiét trién khai nghién ctru & mirc d6 sau hon vé van dé bao luc ngdn ngtr va
danh gi, trién khai cac md hinh phong ngira hung tinh trong giao tiép cua hoc sinh
trong tuong lai.

* Nghién curu nay dwoc tai tro boi Truong Pai hoc Sw pham, Pai hoc Hué trong dé tai ma s6
T.20-XH.SV-03.
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Title: THE SITUATION OF VERBAL ABUSE OF SECONDARY SCHOOL STUDENTS IN
THUA THIEN HUE PROVINCE

Abstract: Verbal abuse in school has been identified as a commonplace component. Although it
has negative consequences for the individual’s relationship and well-being, little attention has
been diverted towards verbal abuse of children from researchers, educators as well as society.
This article presents the current situation of verbal abuse of secondary school students at Thua
Thien Hue province. 708 students from two secondary schools and two high schools in Thua
Thien Hue province participated in answering the questionnaire. The survey shows that students
employed verbal abuse at different levels. They often situated the most intense use of “use
insults to soften the stubbornness”, “tell them they are unreasonable”, “lose my temper and say
rather strong things to them”... There are differences in verbal abuse in terms of gender and
age. In order to effectively verbal abuse prevention and intervention strategies, educators must
partner with families and communities.

Keywords: Verbal abuse, secondary school students, high school students, Thua Thien Hue
province.



